INFORME VISITA DE CAMPO N.

Contrato de Interventoria n.° C01.PCCNTR.6836437 de
2024 suscrito entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - IVC-435
SENAy la Universidad de Antioquia Direcci6n General

Bogota D.C., 20 de enero de 2025

DIECIOCHO INFORME DE VISITA A LAS ACCIONES DE FORMACION
INFORMACION GENERAL DEL CONVENIO

Conviniente

NIT
Convenio n.°
Nombre de la accion formativa

Modalidad
Grupo
Unidad tematica

Tipo de evento formativo
Metodologia
Lugar de ejecucion

Herramienta empleada

Fecha de visita

Hora de la visita

Interventor académico
Interventor que realiza la visita

ASOCIACION DEL SECTOR AUTOMOTRIZ Y
SUS PARTES - ASOPARTES

890309069 - 5

CO1.PCCNTR.6818264 de 2024

AF3 La inteligencia artificial en la fabricacion
de un vehiculo

Virtual

6

UT3 - Optimizacion de la fabricacién por medio
delalA

Diplomado

Tedrica - Practica

Meta - Narino - Magdalena - Norte De
Santander

https://asopartes.formacampus.com/

12/11/2024

8:00am a 10:00am

David Stiven Orrego castano

Diego Hernan Rivera Flérez

La Interventoria de la Universidad de Antioquia, en cumplimiento del objeto del contrato
de interventoria n.° C01.PCCNTR.6836437 de 2024, el cual consiste en prestar los
servicios de interventoria técnica, administrativa, juridica, financiera, contable de los
convenios suscritos como resultado de la convocatoria DG —0001 de 2024, del Programa
de Formacién Continua Especializada, al convenio suscrito entre el Servicio Nacional de
Aprendizaje — SENA y ASOCIACION DEL SECTOR AUTOMOTRIZ Y SUS PARTES -
ASOPARTES, se permite presentar el informe de la visita de campo realizada al evento

de la referencia.

1. DATOS DEL CAPACITADOR

e Nombre: ANDRES GERARDO CASTRO ROJAS

e |dentificacién: C.C. 80.242.093

2. OBJETIVOS DE LA VISITA

o Verificar el cumplimiento de las actividades de capacitacion programadas en los
cronogramas aprobados por la Interventoria.

Centro de Investigaciones y Consultorias CIC - Universidad de Antioquia
Sede Medellin: calle 70 n.° 52-72. Teléfono: (4) 219 5818
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Verificar las condiciones y los recursos, fisicos o digitales, empleados en el
desarrollo de la (s) actividad (es) de capacitacién.

A continuacién, se presentan los resultados de la visita de campo efectuada a las
acciones de formacion:

3. DESARROLLO DE LA VISITA

3.1

3.2.

. Detalles de la accion de formacion: La accidon de formacion visitada es la AF3

La inteligencia artificial en la fabricacion de un vehiculo” en su unidad tematica 3
optimizacién de la fabricacibn por medio de la IA, la cual se imparte con
metodologia tedrico-practica.

El evento formativo busca comprender el uso de la inteligencia artificial (I1A) en la
industria automotriz con el fin de evaluar la implementacién de la esta tecnologia
en el sector, lo que les permitira a los trabajadores beneficiarios ampliar su
comprension practica y su aplicacion en el campo e iniciar procesos de
despliegue estratégico para desarrollar procesos innovadores y competitivos en
las empresas.

Al revisar el contenido dispuesto en la plataforma y lo impartido en la sesién
sincronica que tuvo lugar con el docente entorno a la tematica objeto de la visita,
se evidenci6 en materia de la unidad tematica numero 3. optimizacion de la
fabricacion por medio de la IA, la automatizacién y adaptabilidad en vehiculos
autonomos de bajas emisiones.

Asi las cosas, se constaté que el diplomado ha sido estructurado en modulos
sobre los temas determinados, con la informacion correspondiente a lo
establecido en el proyecto aprobado bajo una metodologia tedrica y practica para
estimular la adquisicién y desarrollo de conocimientos de forma dinamica y
flexible.

Teniendo en cuenta que el evento formativo es en modalidad virtual se evidencié
que se encuentra definido y disponible para interaccion en la plataforma, el foro
como un espacio de encuentro y enriquecimiento colectivo de experiencias y
aprendizaje

Beneficiarios: el numero de beneficiarios esperados de acuerdo con el
cronograma y la propuesta aprobada es de 20, en la visita se encontraron 25
personas matriculadas para la accién de formacion y grupo objeto de revision

e Los beneficiarios se encuentran registrados y asignados a los diferentes
grupos de los eventos formativos de forma individual y/o masiva.
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¢ Los beneficiarios registrados no se encontraron duplicados

Los beneficiarios pertenecen a areas funcionales de Direccion, Innovacion,
Produccion, Servicio al cliente y Tecnologia en niveles ocupacionales medios y de
alta direccion.

3.3. Capacitador o tutor: durante el desarrollo de la visita se evidencia el docente a
cargo de la sesion formativa, el sefior Andrés Gerardo Castro Rojas, con cédula
de ciudadania numero 80.242.093, docente aprobado por la interventoria, cuenta
con carnet que lo identifica y que coincide con el registrado en el cronograma del
proyecto

3.4. Centro de atencion al usuario (CAU)

Durante el espacio de visita, se pudo comprobar que la plataforma cuenta con el
espacio dispuesto para servicio técnico denominado CdA (Centro de ayuda) con
la finalidad de brindar atencién oportuna mediante solicitud de soporte (crear
caso) ante los posibles escenarios de inquietudes que puedan tener los
beneficiarios, permitiendo que no se vea afectado el desarrollo de las unidades
tematicas.

4. VALIDACION DE ASPECTOS VERIFICADOS Y APROBADOS

Aspecto Validacién durante la visita
Uso de imagen | Se valida el uso de las piezas graficas aprobadas por el SENA, el uso de su la
institucional del | imagen institucional del SENA ademas de esto se encuentra cargados vy

SENA disponibles para ser reproducidos el video de bienvenida del SENA y el JINGLE
Gratuidad de la | En cumplimiento de lo establecido en la convocatoria y el convenio la leyenda
formacion: “Las acciones de formacion ejecutadas en el marco de la convocatoria DG

0001-2024 son gratuitas para los trabajadores beneficiarios” se evidencié en la
pagina de inicio de la plataforma, al ingresar a la accion de formacion objeto de
la visita debajo del jingle del PFCE y antes del video de bienvenida del SENA.
Adicionalmente, en el material de formacién en la contraportada de la cartilla
descargable dispuesta en la plataforma y en la presentacion utilizada por el
docente en los encuentros sincronicos.
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Aspecto Validacién durante la visita
Material de | El material de formacion de la AF3 LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN LA
formacion FABRICACION DE UN VEHICULO, se encuentra disponible para consulta y

descarga en la plataforma educativa virtual, conforme fue aprobado por la
Interventoria. No se encontraron diferencias entre el material aprobado y el
consultado durante la visita.

Condiciones del
ambiente de
formacion

El ambiente de formacion en modalidad virtual, conforme a lo aprobado, se
encuentra en el enlace https://asopartes.formacampus.com/. La plataforma
virtual tuvo un desempefio apropiado durante la visita, dado que el ingreso fue
rapido y de facil acceso, esta se encuentra disponible y en funcionamiento 24
horas al dia, los 7 dias de la semana bajo condiciones apropiadas para el
acceso de los beneficiarios, el tiempo de respuesta es corto, la parte grafica se
carga de manera agil y sin ningun inconveniente. Durante la visita de la
Interventoria, se identifico6 el espacio dispuesto para soporte técnico
denominado CdA (Centro de ayuda), en el margen derecho de la pantalla
principal.

El ambiente virtual de aprendizaje es agradable, intuitivo y disefiado a la
medida, en él se identificaron herramientas informaticas adicionales que
permiten interactuar con el contenido, por ejemplo, videos introduccién y
desarrollo de la unidad tematica, actividades, talleres, evaluaciones.

5. SEGUIMIENTO ACADEMICO

5.1. Sesiones sincronicas: durante la visita se verificd que el conviniente almacend
en la plataforma virtual las grabaciones de las siguientes sesiones sincrénicas

realizadas por

el capacitador:

Sesion

Aspectos verificados

de formacion

Inicial: apertura del evento | La presentacion utilizada por el capacitador como apoyo para

impartir la formacion abordé los siguientes temas:

a) Saludo de bienvenida.

b) Explicacion de las herramientas basicas de manejo e
interaccion con la plataforma virtual de aprendizaje.

c) Lasunidades y contenidos tematicos que seran abordados.

d) Los resultados de aprendizaje esperados.
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Sesion Aspectos verificados

e) Las evidencias de aprendizaje.

f)  Cronograma de aprendizaje: sesiones sincrénicas y entrega
de actividades por parte del beneficiario para aprobar la
accioén de formacion.

Explicativa: al inicio de | De acuerdo con el cronograma a la fecha de la presente visita han

cada unidad tematica iniciado 3 unidades tematicas, se revisdé que en la plataforma se

encuentra disponible para consulta la siguiente grabacion objeto
de la visita:

AF3 La inteligencia artificial en la fabricacion de un vehiculo. -
Fecha: 12/ 11/ 2024 — Duracion: 60 minutos, durante la sesion
transcurrida cabe resaltar que se encontraba direccionada hacia
los temas que se encontraban en la propuesta aprobada, dando
un espacio a los estudiantes de interaccion directa con el docente
para la solucion de dudas que se podrian presentar durante el
desarrollo de la unidad tematica numero 3 Optimizaciéon de la
fabricacion por medio de la IA.

Dudas e inquietudes Se verifica que la Accién de formacion cuenta con encuentros
sincronicos todos los dias en un espacio de 8:00 am a 10:00 am
donde se desarrolla segun lo establecido en el cronograma,
brindando a los beneficiarios un éptimo desarrollo del diplomado.

La Interventoria verific6é adicionalmente para cada sesién el reporte de la
asistencia correspondiente.

5.2. Enfoque de la accion de formaciéon: De acuerdo con el proyecto aprobado el
evento visitado tiene un enfoque de formacion en el trabajo, acciones de formacion
dirigidas a trabajadores de todos los niveles ocupacionales que requieren actualizar y
adquirir conocimientos, habilidades, aptitudes, técnicas y/o practicas, necesarias para
resolver con autonomia, temas relacionados con la planificacién y ejecucion del
trabajo actual o del cargo en el que buscan desempefiarse, de tal forma que se
generen mejoras en la empleabilidad, la productividad laboral y competitividad
empresarial.

ASOPARTES orienta su accion de formacion hacia la comprension del uso de la
inteligencia artificial (IA) en la industria automotriz, con el propdsito de evaluar su
implementacion en el sector. Este enfoque permitira a los trabajadores beneficiarios
ampliar su conocimiento practico sobre la |A y su aplicacién en el campo, facilitando
el inicio de procesos estratégicos para desarrollar soluciones innovadoras y mejora.

6. HALLAZGOS
Durante el desarrollo de la visita no se evidenciaron hallazgos.

7. RECOMENDACIONES

Centro de Investigaciones y Consultorias CIC - Universidad de Antioquia
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Dar continuidad a las labores de acompafiamiento y apoyo a los beneficiarios que se
brindan desde la coordinacion de los eventos formativos, asegurando que el avance y
culminacion del diplomado sea satisfactorio y oportuno.

CONCLUSIONES

e La capacitaciéon se llevé a cabo a través de la plataforma virtual con un momento
sincronico, de acuerdo a lo programado en el cronograma general detallado.

e La metodologia utilizada en la sesién de formacidon se desarrolld en su
componente tedrico-practico.

¢ La plataforma tuvo un éptimo desempefio en la ejecucion de las actividades.

e La plataforma esta disefiada de manera practica y pedagdgica de tal forma que los
participantes puedan realizar la capacitacion de manera eficiente.

e La accién de formacion, asi como la unidad tematica respectiva, corresponden a lo
registrado en el cronograma detallado remitido por el conviniente.

e ElI material de formacién se encuentra disponible para los beneficiarios en
plataforma.

e La tematica tratada fue pertinente de acuerdo con lo indicado en el proyecto
aprobado para la formacion visitada.

e El capacitador que estd moderando la formacion virtual corresponde al
programado por el Conviniente y es el aprobado por la Interventoria.

9. REGISTRO VISUAL

A continuacion, se detalla el registro visual recolectado durante la visita:

Capacitadores de la acciéon de formacién

Centro de Investigaciones y Consultorias CIC - Universidad de Antioquia
Sede Medellin: calle 70 n.° 52-72. Teléfono: (4) 219 5818
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Soporte técnico - Centro de Atencién al Usuario (CAU)

Centro att. usuario X

A

@ Centro de atencion al usuario

Antes de plantear tu cansu o inidencia tcnica, puedes enconrar information sobre el funcianamignto del Campus accediendo a la vis virual
S tras consultara no has consequido soiventar f duda o incidencia, puedss contactar con nosofros & raves de los siuinies medios:

VIA FORMULARIO WES:
Rellenz los siguientes campos del formulario y envia f consult o incidencia

VIATELEFONICA f):
Telétono: 3106132956
E0am 600pm.

VI CORREQ ELECTRONICO [1:
Correg electronico: apoyotecnicalatam @veriice arg

(¥ Recuerda s uiizas |2 via telefonica 0 el corre electonico deberds facitar s datos personales, e curso que estés realizando, asf como aparta toda aquella informmacion/documentacian en elacion al objeto de a consul realizada 0 2 incidencia
QUE oS comuniues.

Para u comadidad infentaremos responderte utizando, siempre que sea posibl, el mismo canal que ufizasts para hacemos legar b consula, o el que nos comuniques en 2 misma, con objeto de aiizar el proceso de resolucion de b duda o
constlta

ATENCION: El plaza de resolucidn de consuas ylo incidencias oscia enire a3 0 y 48 horas

Asunto:

Unidad tematica visitada

Centro de Investigaciones y Consultorias CIC - Universidad de Antioquia
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Material de formacion
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Modelado de Procesos con IA

Herramientas: Plataformas de modelado de procesos con capacidades
de IA, como ProcessMaker o Pega.

Utilidad: Estas herramientas permiten modelar los procesos de fabricacion de vehiculos de manera
visual e interactiva, integrando algoritmos de IA para optimizar la asignacién de recursos, la
programacion de tareas y la toma de decisiones. Esto agiliza la identificacidon de dreas de mejora y la

implementacion de seoluciones mas eficientes.
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Optimizacion de la cadena de
suministro con |IA

Herramientas: Plataformas de optimizacion de la cadena de suministro
como Liamasoft o JDA Software.

Utilidad: Estas herramientas utilizan algoritmos de |A para analizar y optimizar la cadena de suministro,
desde la gestién de inventario hasta la planificacién de rutas de transporte. Esto permite minimizar los
tiempos de esperq, reducir los costos logisticos y garantizar la disponibilidad de materiales en el

momento adecuado para la produccion.
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Sede Medellin: calle 70 n.° 52-72. Teléfono: (4) 219 5818
Sede Bogota: carrera 21 n.° 35-53. Barrio La Soledad. Teléfono: (4) 219 8300
Correo electronico: interventoriasena@udea.edu.co
NIT 890.980.040-8 Pag. 10 de 21



SENAy la Universidad de Antioquia

INFORME VISITA DE CAMPO N.°
Contrato de Interventoria n.° C01.PCCNTR.6836437 de
2024 suscrito entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - IVC-435

Direccion General

Centro de Investigaciones y Consultorias CIC - Universidad de Antioquia

Sede Medellin: calle 70 n.° 52-72. Teléfono: (4) 219 5818
Sede Bogota: carrera 21 n.° 35-53. Barrio La Soledad. Teléfono: (4) 219 8300
Correo electronico: interventoriasena@udea.edu.co

NIT 890.980.040-8

Pag. 11 de 21




SENAy la Universidad de Antioquia

INFORME VISITA DE CAMPO N.°
Contrato de Interventoria n.° C01.PCCNTR.6836437 de
2024 suscrito entre el Servicio Nacional de Aprendizaje - IVC-435

Direccion General

Cartilla material de formacion
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Asistencia a las sesiones sincrénicas
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Direccion General

Explicativa UT3 La inteligencia artificial en la fabricaciéon de un vehiculo

Fecha: 12/ 11/ 2024
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Beneficiarios participantes de la accion de formacién (rol estudiante)
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Progreso académico de los beneficiarios
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Interacciones capacitador y beneficiarios

10. CONCEPTO ACADEMICO

La accion de formacion visitada, "La inteligencia artificial en la fabricacion de un vehiculo”,
correspondiente a la unidad tematica 3, evidencié un sdlido enfoque pedagoégico y
académico, conforme a los objetivos definidos en el proyecto aprobado. La metodologia
tedrico-practica implementada permiti6 a los beneficiarios participar activamente y
comprender la relevancia de la inteligencia artificial en la optimizacion de procesos
automotrices, abordando conceptos como la automatizacion y adaptabilidad en vehiculos
auténomos y de bajas emisiones. La revision de los contenidos en la plataforma virtual
confirmd la alineacion con los objetivos propuestos, destacando el uso dinamico de
herramientas como foros y recursos descargables para fomentar el aprendizaje autbnomo
y colaborativo.
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En términos de recursos, el ambiente de formacion virtual se destacé por su accesibilidad,
funcionalidad y disefio pedagodgico intuitivo, lo que facilitd una experiencia formativa
integral. Las grabaciones de las sesiones sincronicas verificadas en la visita evidencian
un manejo adecuado de la tematica, propiciando un espacio para la interaccién directa
entre el capacitador y los beneficiarios. Ademas, el soporte técnico ofrecido a través del
Centro de Atencién al Usuario asegura la continuidad y calidad en el desarrollo de las
actividades, minimizando posibles inconvenientes técnicos que puedan afectar el proceso
formativo. La presencia del capacitador, Andrés Gerardo Castro Rojas, plenamente
identificado y aprobado por la interventoria, garantizd la calidad académica y el
cumplimiento de los lineamientos del proyecto.

Finalmente, se constaté que el evento formativo ha cumplido con los aspectos estipulados
en la convocatoria, incluyendo la gratuidad, la pertinencia del contenido, y la inclusion de
material de formacion adecuado y actualizado. Los beneficiarios, provenientes de
diversas areas funcionales y niveles ocupacionales, han mostrado interés y compromiso,
superando incluso el numero esperado de matriculados, lo que refleja la pertinencia y
aceptacion de la formacion. En conclusién, la accion de formacion se desarrolla con altos
estandares académicos y pedagodgicos, promoviendo competencias practicas vy
estratégicas que impulsan la innovacion y competitividad en el sector automotriz.
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